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1	 引言
在全球气候变化背景下，极端天气气候事件频

发，人民生命财产和经济社会发展面临的气象灾害风

险越来越大，各级党委政府和社会各界对气象防灾减

灾工作提出了更高要求。提高气象预警信息发布的覆

盖面是防灾减灾的关键环节，是防御和减轻灾害损失

的重要基础。《关于加强气象灾害监测预警及信息发

布工作的意见》中，明确提出了“十二五”末我国气

象灾害预警公众覆盖率将达到90%以上。因此，定量

评价气象灾害预警信息覆盖率，将有助于分析气象预

警信息发布需求，完善气象预警发布机制，同时也将

为开展均等、优质、高效的气象防灾减灾工作提供科

学依据。

覆盖率的概念已广泛应用于林业、电信、教育和

社会保障等领域，近年来，随着强化气象防灾减灾工

作的要求，气象行业专家开始对气象预警信息覆盖率

的测算进行探讨。姜爱军、吉莉等[1-3]利用抽样调查方

式得出江苏省、重庆市北碚区、沙澧河流域等地的预

报服务覆盖率约为95%；罗艳等[4]采用问卷调查的方

法对江苏省农村气象灾害预警信息接收情况进行了研

究；中国气象局和国家统计局对2009年全国公众的抽

样调查显示，2009年全国平均气象灾害预警覆盖率为

82.3%[5]，部分省市先后公布了区域气象预警信息覆盖

率。中国气象局发展研究中心计算得出目前气象预警

信息覆盖面为71%[6]。

我国针对区域乃至全国的气象灾害预警信息覆盖

率测算虽已取得了初步成果，但是研究尚处于探索阶

段，存在测算结果差异大、数值明显偏高，全国覆盖
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率测算方法研究少，缺乏权威、统一的算法等问题。

因此，本文将围绕在目前气象预警信息发布的技术水平

下，全国气象预警信息发布能力的现状如何、气象灾

害预警信息发布覆盖率究竟达到多少等热点问题进行研

究，试图通过客观计算的方法，分析并解答以上问题。

2	 研究数据
中央电视台联播天气预报节目的收视率来源于

央视索福瑞媒介研究有限公司及华风气象影视信息集

团统计数据；省级电视频道气象节目的收视率来源于

《气象现代化指标研究》[6]，按10%计算；手机短信

和彩信接收用户数来源于《关于气象灾害预警信息发

布能力及机制建设的调研报告》[7]和《全国通信业发

展统计公报》[8, 9]；中国天气网（含插件合作）用户

数来源于中国天气网统计数据；其他途径传播的气象

预警信息覆盖率来源于《气象现代化指标研究》，按

3%计算[6]。2007年人口基数来源于第五次人口普查

数据（2000年）[10]，为12.95亿；2011年和2012年全

国总人口基数依据第六次人口普查数据（2010年）

计算[11]，2010年全国人口13.39亿，以2000－2010年
全国人口年平均增长率0.57%[11]作为2011年和2012年
人口增长率，则2011和2012年全国人口基数分别为

13.47亿和13.54亿。

3	 研究方法

3.1	 气象预警信息覆盖率定义
气象预警信息覆盖率是指气象预警信息通过电

视、网络、手机等传播媒介以及预警发布机制再传

播等手段送达用户的水平。在具体的计算中，气象

预警信息预警覆盖率采用预警信息覆盖到人的比例

来度量。

3.2	 气象预警信息覆盖率组成因子
根据2010年全国公众气象服务满意度调查结果可

知[12]，电视、网络和手机是气象预警信息传播的三大

手段（图1），与此相比，广播、电话和报纸等渠道

的使用率相对较低。从公众希望获取气象预警信息的

渠道分布来看[13]，电视、手机和网络仍是三个主要方

式（图2）。因此，本文将气象预警信息传播手段分

为四类，分别是电视、手机和网络及其他（包括广播

电台、气象信息员等）。气象预警信息覆盖率由4个
覆盖率因子组成，分别是电视发布气象预警信息覆盖

率、手机发布预警信息覆盖率、网络发布预警信息覆

盖率和其他手段发布预警信息覆盖率。具体见表1。

3.3	 气象预警信息覆盖率计算方法
气象预警信息发布手段包括电视、手机、网络和

其他。根据最新统计，目前全国手机用户共计约10.8
亿[12]，占全国总人口数的近80%，已经成为气象预警

信息发布的最主要手段之一。因此，本文在计算气象

预警信息覆盖率时，把手机发布气象预警信息覆盖率

作为核心，考虑到部分手机接收用户同时还使用电

视、网络和其他方式接收气象预警信息，在计算中要

扣除手机发布预警信息覆盖率与电视、网络发布预警
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信息覆盖率的重复部分。由于其他手段所占份额相对

较少，故忽略手机与其他因子的重复部分。

气象预警信息覆盖率计算的示意图见图3，气象预

警信息覆盖率（单位：%）的计算公式见公式（1），

          C = C1＋C2＋C3＋C4－C21－C23             （1）
式中，C为全国气象预警信息覆盖率；C1为电视发布

气象预警信息覆盖率，包括中央电视台联播天气预报

节目发布预警信息覆盖率和各省电视频道气象类节目

发布预警信息覆盖率两部分；C2为手机发布气象预警

信息覆盖率；C3为网络发布气象预警信息覆盖率；C4

为其他手段发布预警信息覆盖率；C21为手机发布预警

信息覆盖率与电视发布气象预警信息覆盖率的重复计

算部分；C23为手机发布预警信息覆盖率与网络发布气

象预警信息覆盖率的重复计算部分。

3.3.1	电视发布气象预警信息覆盖率（C1）
以气象节目收视率来表示。自2007年，气象和广

电两部门联手建立了气象灾害预警信息发布通道后，

每逢灾害性天气发生时，电视台或气象电视节目中都

会对气象灾害预警信息进行及时播发。考虑到数据的

可得性和可靠性，本文将选取气象节目收视率来近似

计算电视发布气象预警信息覆盖率。中央电视台联

播天气预报节目发布预警信息覆盖率按照CCTV1和
CCTV新闻频道联播天气预报节目的收视率计算；各

省电视频道气象类节目发布预警信息覆盖率按照省级

电视频道气象节目的收视率计算。

3.3.2	手机发布气象预警信息覆盖率（C2）
以手机信息接收人数占全国总人口比重计算。计

算中用到的手机信息接收人数按照手机短信和彩信接

收用户数计算。具体方法如下：根据《关于气象灾害

预警信息发布能力及机制建设的调研报告》[7]可知，

2012年全国手机用户为10.8亿，全国31个省市中预警

信息全网发布的省份有24个，故实际接收人数大约为

10.8亿×（24/31）=8.361亿。

3.3.3	网络发布气象预警信息覆盖率（C3）
以网络日均用户数占全国总人口比重表示；网络

日均用户数采用中国天气网（含插件合作）用户数计

算。需要说明的是，中国天气网能够第一时间权威发

布气象预警信息，因此本文认为中国天气网的用户均

能通过网络获得气象预警信息，这就意味着网络发布

气象预警信息的覆盖人数可用中国天气网日均用户数

表示。以2012年上半年为例，中国天气网日均用户数

约为1.8404亿。

3.3.4	其他手段发布预警信息覆盖率（C4）
以通过广播电台、海洋气象广播电台、气象热

线、121声讯、农村高音喇叭、气象信息服务站和气

象信息员等手段发布预警信息的覆盖率计算。经中国

气象局发展研究中心统计，约为3%[6]。

3.3.5	手机和电视发布预警信息覆盖率重复部分（C21）

主要考虑部分电视观众拥有手机，亦可通过短信

接收气象预警信息，为避免重复计算，需扣除。手机

和电视重复计算的接收人数=使用电视接收的人数×

同时使用手机和电视接收的样本数占使用电视接收样

本数的比例（简称“手机和电视重复比例”）。手机

和电视重复比例的计算方法：参考2010年全国公众气

象服务满意度调查数据[7]，使用电视接收的样本数为

46191人，同时使用手机和电视接收的样本数为21362
人，故手机和电视重复比例为21362/46191=46.25%。

图3  气象预警信息覆盖率计算示意图（整个矩形表示全国
气象预警信息覆盖率C）

表 2  气象预警信息覆盖率统计表

评价指标
2007年 2011年 2012年

 接收人数（亿）  覆盖率（%）  接收人数（亿）  覆盖率（%）  接收人数（亿）  覆盖率（%）

电视（C1）
中央台天气预报节目 1.288 9.91 0.795 5.90 0.756 5.58

各省电视频道气象节目 1.339 10.00 1.347 10.00 1.354 10.00
手机（C2） 手机短信和彩信 0.970 7.46 4.931* 36.60 8.361 61.75
网络（C3） 中国天气网 0 0 0.400 2.97 1.840 13.59
其他（C4） 广播电台等 0.389 3.00 0.404 3.00 0.406 3.00
扣除（C21） 手机与电视覆盖率重复部分  — — 0.985 7.31 0.965 7.13
扣除（C23） 手机与网络覆盖率重复部分 — 0 — 0 1.327 9.80

气象预警信息覆盖率（C） — 30.37 — 51.16 — 76.99

注：*为参考2011年全国通信业发展统计公报：全国手机用户为9.862亿，约一半用户进行短信定制或接收部分省份全网发布的信息，即4.931亿。
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3.3.6	手机和网络发布预警信息覆盖率重复部分（C23）

主要考虑因中国天气网大部分用户有手机，亦

可通过短信接收气象预警信息，为避免重复计算，需

扣除。以2012年为例，参考中国互联网络发展状况

统计报告（2012）[14]，全国网民为5.38亿，其中手机

网民3.88亿，故只使用电脑上网的中国天气网用户为

1.8404×（3.88/5.38）=1.327亿。

4	 研究结果
根据气象预警信息覆盖率计算公式（1）和评价

指标的计算方法，本文对2007、2011和2012年气象预

警信息覆盖率进行计算，评价结果见表2和图4。由表

2和图4可知，近年来，我国气象预警信息的覆盖率有

逐年上升的势头，特别是2012年上半年我国气象预警

信息覆盖率达到历史高值，约为77%，其中手机是气

象预警信息发布的最主要途径，覆盖率为61.75%，电

视其次，覆盖率为15.58%，网络和其他途径的覆盖率

分别为13.59%和3.00%。值得注意的是，手机逐渐成

为提升气象预警信息覆盖率的主要手段。

5	 建议与讨论

5.1	 建议
本文针对全国气象预警信息覆盖率问题，从气象

预警发布手段和发布能力的现状出发，提出了一种客

观计算方法，通过收集权威、可信的统计数据，测算

出2007、2011和2012年上半年全国气象预警信息覆盖

率的现状值。本文的相关研究结论对于提高气象预警

传播效率、扩大传播范围具有一定的参考价值。

（1）在现有技术水平下，手机对于提升气象预

警信息覆盖率作用明显，建议充分发挥手机微博、彩

信和天气通等快捷、及时的信息传播方式在预警信息

发布中的作用，既可以缩短公众接收气象预警信息的

时间，又在一定程度上缓解手机短信发送依赖发送速

率的问题，使得气象预警信息传播量和传播范围得到

进一步扩大。

（2）电视仍是气象预警信息发布的基础手段，

特别是“最后一公里”地区的居民接收气象预警信息

的首选方式仍是电视。目前，气象节目的收视率已处

于较为稳定的水平，因此，建议充分利用广播电视人

口综合覆盖率高的特点，开发电视终端发布气象预警

信息的新技术和新方式。

（3）建议密切关注信息技术的发展趋势，加强

通信业和信息产业新技术在气象预警信息发布中的应

用，使信息被动接收变为主动推送，提高预警信息发

布的有效性。

5.2	 讨论
全国气象预警信息覆盖率是当前的一个热点问

题，文献中常用的抽样调查和问卷调查方法存在调查

周期长、成本较高、调查数据质量受调查规范程度的

影响大等问题，本文则探索一种方便、快速的统计数

据计算法，对于覆盖率评价具有借鉴作用。但是，本

研究也存在以下局限：（1）部分数据不易获得，计

算结果易受数据来源的影响，存在不确定性；（2）
手机发布气象预警信息覆盖率采用了全网发布省份的

理论数字，可能会造成计算值比实际值偏高。

气象预警信息发布的有效性直接影响气象防灾减

灾效益，今后研究中应研发更为合理、科学的预警信

息发布能力评价指标，引入气象预警信息接收率，细

化覆盖率评价指标，挖掘权威数据，比对多种方法的

图4  2007、2011和2012年气象预警信息覆盖率变化图
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计算结果，为提高气象预警信息发布有效性提供参考

依据。

致谢：在气象预警信息覆盖率的计算中，华风气

象影视信息集团、中国气象局发展研究中心、中国气

象局减灾与公共服务司、中国天气网提供了宝贵的统

计数据；惠建忠、裴顺强提供了背景材料及数据，并

协助与相关单位的沟通协调；吕明辉对覆盖率计算提

出中肯建议，在此致以诚挚谢意。

参考文献

姜爱军 , 屠其璞 , 陈广昌 , 等 . 气象预报服务效益评估方法研[1] 
究——以暴雨预报服务为例. 气象科学, 2008, 28(4): 435-439.
吉莉, 苟思, 李光兵, 等. 灾害性气象预警服务效益评估的研究. 安[2] 
徽农业科技, 2011, 39(23): 14200-14201. 
王颖, 程锦霞, 白红霞, 等. 沙澧河流域防汛气象预报服务效益评[3] 
估方法. 气象与环境科学, 2009, 32(4): 44-46.  

罗艳. 江苏省公众和农业气象服务效益研究. 南京: 南京信息工程[4] 
大学, 2011. 
蒋琪, 杨翼. 气象灾害预警覆盖率达85%, 短信或成发布重要手段. [5] 
(2011-07-20) . http://env.people.com.cn/GB/15201768.html.
中国气象局发展研究中心. 气象现代化指标研究. 北京: 中国气象[6] 
局发展研究中心, 2012．
中国气象局减灾与服务司. 关于气象灾害预警信息发布能力及机[7] 
制建设的调研报告. 北京: 中国气象局减灾与服务司, 2012．
中华人民共和国工业和信息化部. 2007年全国通信业发展统计公[8] 
报. 北京: 中华人民共和国工业和信息化部, 2008.
中华人民共和国工业和信息化部. 2011年全国通信业发展统计公[9] 
报. 北京: 中华人民共和国工业和信息化部, 2012.
国家统计局. 第五次全国人口普查数据. 北京: 国家统计局, 2000.[10] 
国家统计局. 第六次全国人口普查数据. 北京: 国家统计局, 2010.[11] 
中国气象局公共气象服务中心. 2010年全国公众气象服务满意[12] 
度评价报告. 北京: 中国气象局公共气象服务中心, 2010．
中国气象局公共气象服务中心. 2012年全国公众气象服务满意[13] 
度评价报告. 北京: 中国气象局公共气象服务中心, 2012．
中国互联网络信息中心. 中国互联网络发展状况统计报告. 北[14] 
京: 中国互联网络信息中心, 2012．

■  刘琛钊

	

2013年9月24日，“教育部

高等学校大气科学类专业教学指

导委员会成立暨第一次工作研讨

会”在南京大学召开。中国气象

局共有7人入选本届大气科学类

专业教学指导委员会，中国气象

局党组副书记、副局长许小峰研

究员被聘为副主任委员。研讨会

上，许小峰做了题为“气象部门

人才队伍建设现状与需求”的特

邀报告，就气象部门人才现状、

稀缺人才领域、专业建设意见等

方面进行了阐述。

据介绍，目前我国开设大气科学本科专业的高

校共有14所，即北京大学、浙江大学、南京大学、南

京信息工程大学、成都信息工程学院、解放军理工大

学、云南大学、兰州大学、广东海洋大学、中国海洋

大学、中国农业大学、沈阳农业大学、中山大学和中

国科技大学。另外，清华大学将于2015年开始招收大

气科学本科专业学生。目前在校本科生 8428人，研究

生1687人。高校拥有大气科学专业的全职教师约 610 

人，其中教授180人，副教授207人，讲师223人。

研讨会上，以下几个问题得到了各位代表的高度

关注：一、目前大气科学类专业二级学科设置数量偏

少；二、通识教育与行业需求的衔接；三、部分高校

对于教育改革及对外交流的优秀示范；四、专业教材

出版量过少，教师编写教材积极性较低。

（作者单位：中国气象局人才交流中心）

教育部大气科学类专业教学指导委员会在南京成立

（照片由南京大学提供）


