
实《长江经济带发展规划纲要》的战略部署，采取切

实可行的举措，推动长江经济带气象保障协同发展，

充分发挥气象在保障长江经济带经济社会发展中的重

要作用，本文研究并提出了实施长江经济带气象保障

的对策建议。

1）成立长江经济带气象保障管理协调机构

立足当前、着眼长远，建议中国气象局提请国务

院成立长江气象保障协调机构，为中国气象局派出的

管理协调机构，行使长江经济带气象保障行业管理职

能，履行长江经济带气象保障战略研究、总体规划、

组织管理与协调等职责。

2）将长江经济带气象保障纳入国家规划

积极服务长江经济带建设国家战略，建议提请国

务院，协调交通、水利、航务、旅游、生态等部门，

将长江经济带气象保障上升为国家规划，统一实施观

测站网建设，避免多部门管理、重复建设，并实施信

息共享等。

3）统筹做好气象保障

国务院或国务院有关部门要强化长江经济带气象

保障的职能，提出权力清单和责任清单，统筹提供专

业性的气象保障服务，平衡各部门之间的关系，不断

完善跨部门跨区域的协调机制、稳定的投入机制、广

泛的参与机制、共建的信息共享机制与全面的补偿机

制，更好地促进长江经济带发展。同时，国家综合部

门统一组织制定长江经济带气象监测系统建设规划，

并作为基础建设统一纳入长江经济带发展规划之中，

避免国家各部门之间就相同的建设内容重复立项、重

复建设。

4）强化气象管理职能

中国气象局要在长江经济带履行好气象观测、预

报预测预警、防灾减灾、应对气候变化、生态文明建

设等方面的气象行业管理职责，真正体现气象工作法

治化，不断形成全方位、宽领域、多层次、合作共赢

的气象保障格局。

按照全局一盘棋的要求，着力加强气象部门内部

综合协调，不断完善长江气象保障管理体制和运行机

制，加大工作落实力度，强化工作执行力。
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2016年10月1—25日，中国气象局与国家统计局联合开

展了2016年全国公众气象服务评价调查工作。本次调查范

围覆盖我国31个省（区、市），共调查40082人，其中城镇有

效样本25405人，农村有效样本14677人。通过调查结果的

分析得出以下主要结论：

1）2016年全国气象服务公众满意度为87.7分，较2015
年提高0.4分，是自2011年以来的最高分。2）2016年全国公

众对气象服务的准确性、实用性、及时性和便捷性评价分

别为78.5分、92.0分、88.2分和93.4分。各项评价指标较上

一年均有明显提高，其中公众对气象信息接收的便捷性

评价提升最大，较2015年提升3.1分。3）2016年公众对气

象信息接收的便捷性评价和气象信息内容的实用性评价

的城乡差距较2015年有所减小。4）2016年公众对气象服

务的需求程度较上一年显著提高，达86.5分，较2015年提

高3.8分，仍呈现出农村高于城市的特点。5）在公众获取气

象信息的常用渠道中，电视仍占有重要位置，2016年手机

app的使用率首次超过手机短信。6）在气象部门自有品牌

中，中国气象频道和中国天气网的知晓率和使用率最高；

同时发现，公众对气象部门自有品牌的知晓率与使用率之

间基本都存在10.0%以上的差距，表明在自有品牌的推广

中仍有部分提升的空间。7）2016年公众对气象灾害预警

信息的知晓率和接收率均有所提高，62.3%的公众知道气

象灾害预警服务，在知道的公众中，86.9%的公众收到过

气象灾害预警信息。8）2016年公众对气象灾害预警信号

的理解度以及极端天气与全球气候变化的关系的了解程度

较2015年均有所提升，分别为88.2%和66.9%。9）2016年
56.1%的农村公众知道人工影响天气服务，对人工影响天

气服务的满意度为79.7分。10）2016年全国公众按需定制

的气象服务市场价值约为1374.3亿元，气象服务为公众节

省的费用是1068.0亿元。

摘自《2016年全国公众气象服务评价分析报告》

《2016年全国公众气象服务评价分析报告》主要结论
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