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极作用。 

3	 结论与展望
过去十余年时间，深圳市气象部门基于城市可

持续发展的需求，展开了大量城市气候研究和服务，

并已经取得了不少成就，这使得深圳在高密度发展和

人口高度密集的背景下，仍然保持了较好的气候环境

品质（宜居的气候环境品质本身也是深圳吸引越来越

多人口的重要原因）。这些成果的取得这一方面得益

于深圳市决策者对于气候环境的高度重视，另一方面

也与深圳市气象部门的特殊体制有关，由于深圳市气

象局长期为属地管理体制，如何为地方经济发展服

务，成为其天然使命，也促使其更好地思考与城市可

持续发展的问题，并主动融入推进有关工作不断取得

进展。

然而应该看到，随着经济水平的提高和人民对美

好生活的向往和要求不断提升，气象为城市可持续发

展和科学规划建设服务的步伐不应该也不可能停止，

未来无论是观测研究、评价方法研究还是策略研究都

将朝着更精细化的方向发展，以应对城市发展中可能

出现的各种新问题。有理由相信，随着物联网、大数

据和人工智能等新兴技术的发展以及城市居民对安

全、舒适不断提高的需求，深圳在气象科学和规划科

学、管理科学的交叉领域有望取得更多成果，城市的

气候环境品质也将有望得到进一步的提升。
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

■  孙石阳

深圳气象以气象服务标准化试点为抓手,打造港口

气象、地铁气象等具有深圳特色的气象服务标准化品

牌。首先，以精细预报为支撑将服务延伸到行业需求

使用环节。针对港口、地铁不同的服务需求，应用最

新气象监测、预报预警成果以及“互联网+”技术，研

发了定点大风、强降水的短临预报预警产品，建立了

从阵风监控、声光电报警、邮件、短信发送、到应急

联动响应执行为一体的灾害天气安全运行管理服务系

统，实现了气象服务的全天候、智能化、自动化。其

次，以开展标准化综合服务为措施将服务贯穿到整个

行业服务全过程。一是服务方式上，变传统的人工

服务为高智能的自动预警服务,方便用户随时随地掌

握气象信息，并及时启动应急响应。二是建立持续的

交流、培训机制，不断提升气象灾害自辨识能力和灾

害防控能力。建立了“需求-服务-需求-改进”的闭合

式标准化持续改进服务机制，定期或不定期地进行沟

通、交流及培训，提高行业用户自主使用气象信息的

能力，气象防灾意识增强了，灾害防控管理能力也得

以提升。
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